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Татьяна 

  

Гувернантка, Домработница, VIP 
Гардеробщица 

 

  

 

 

Персональная информация 

Дата рождения  1984 

Знак зодиака Овен 

Гражданство  Российская Федерация 

Семейное положение, дети Не замужем, есть дети (Взрослый сын) 

Место рождения Россия, Новочеркасск 

Местоположение Россия, Москва 

Ближайшая станция метро  Войковская 

Водительские права Нет 

Есть автомобиль Нет 

Виды спорта  Мероприятия на свежем воздухе 

О себе Опрятность и аккуратность, систематичность и последовательность,  

порядочность, ответственность, пунктуальность. Соблюдаю субординацию и 
конфиденциальность. 

Проживание  Готов жить на территории работодателя 

Образование 

 - 2005 Среднее образование, дирижерско хоровое отделение, , Свердловское 
областное музыкальное училище им. П. И. Чайковского, Россия 

 - 2009 Учитель музыки, Высшее образование, Уральский государственный 
педагогический университет, 

 - 2011 Менеджер, Высшее образование, Московский государственный университет 
сервиса и туризма, Россия, Москва 

Сертификаты 

Другие сертификаты Переподготовка, Преподаватель английского языка 

НИИ ДПО, 2021.  
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Повышение квалификации Английский язык с дошкольниками, НИИ ДПО, 2021.  

Опыт работы 

Март 2024 - Январь 2026 

Россия, Москва.  

Горничная 

Семья высокого статуса 

Обязанности Работа с 2 взрослыми хозяевами личной горничной, в доме 3000м² 

Ежедневная уборка 500м2 (Мастерс и другие помещения) и turn-down service 

Сухая и влажная уборка, применение хим. средств и инвентаря 

Уборка по технологии без перекрестного загрязнения 

Работа с различными поверхностями и материалами (красное дерево, паркет, 
мрамор, хром, 

оргтехника, серебро, хрусталь, черный глянец) 

Генеральная уборка (окна, люстры, мебель, припотолочные элементы и др.) 

Контроль тепла и влажности совместно с охраной (фанкойлы, мобильные 
обогреватели, 

увлажнители) 

Утренний и вечерний healthy ритуал 

Сервировка стола (скатерти, сервизы, салфетки) 

Подача завтрака/обеда/ужина по запросу 

Встреча и проводы по протоколлу 

Сбор/разбор чемоданов 

Уход за VIP гардеробом, в том числе с капризными тканями (кашемир, шелк), 
сдача в 

химчистку 

Умение обращаться с современной техникой Laura Star, Miele, Dyson, умный 
дом и т.д. 

Уход за цветами 

Выполнение поручений владельцев 

Выгул собак и мойка лап на замене основного сотрудника 

Взаимодействие с управляющей, техником, поваром, охраной и др. 
горничными 

 

Декабрь 2023 - Февраль 2024 

Ямальский район, Ямало-Ненецкий автономный округ, Россия.  

Педагог-организатор 

МБОУ Сеяхинская ШИ 

Обязанности Организация мероприятий и учитель музыки для детей. Подготовка материала 
к урокам, преподавание музыки, подготовка домашнего задания.  

Причина ухода Предложили лучше условия 
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Август 2022 - Октябрь 2023 

Россия, Новоуральск.  

Учитель музыки, музыкальный руководитель 

МБОУ СОШ №221 

Обязанности Стандартный функционал. Обучение и развитие детей в ссответствии с 
возрасными и психологическими особенностями, проведение мероприятий, 
взаимодействие с коллективом и родителями. Разработка и написание 
программ, ведение проектной деятельности. В данный 

момент прохожу аттестацию на 1 квалификационную категорию 

Причина ухода Предложили лучше условия  

 

Октябрь 2021 - Июнь 2022 

Россия, Новоуральск.  

Музыкальный руководитель 

МАДОУ детский сад «Гармония», детский сад 10 

Обязанности Проведение музыкальных занятий в соответствии с ФГОС, развитие при 
поддержке инициативы и самостоятельности детей, проведение праздников, 
взаимодействие с 

воспитателями и родителями воспитанников, подготовка воспитанников к 
конкурсам (танцевальный и вокальные), Публикации в СМИ, написание 
программы, проведение 

диагностики, составление отчета-самоанализа 

Причина ухода Предложили лучше условия 

 

Декабрь 2019 - Март 2021 

Стюард (официант) 

Celebrity (RCCL) Америка 

Обязанности Премиум бренд по международным стандартам, в том числе строгим 
гигиеническим (USPH). 

Секция 15 кают. 

Дневной и вечерний сервис 

Сервис один раз в три дня standby на 3 секции 

Смена белья 1 раз в 3 дня либо по просьбе 

Взвимодействие с гостями (сдача вещей в прачку, лед для напитков, цветы и 
др.) 

Посадка/высадка пассажиров, работа с багажем, встреча гостей 

Выполнение поручений менеджмента 
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Причина ухода Контракт закончился 

 

Май 2018 - Ноябрь 2019 

Супервайзер палубы 

Carnival Cruise lines 

Обязанности В подчинении 8 стюардов и 8 ассистент стюардов. Основные обязанности: 
проведение 

ежедневных планерок; мотивация и формирование положительной атмосферы 
в команде; 

мониторинг, корректировка и оценка обслуживания гостей в соответствии со 
стандартами компании и международного комплаенса в области гигиены и 
здоровья в вверенной зоне ответственности; разрешение конфликтов с 
гостями, работа с возражениями, ежедневный отчет, формирование графиков 
дежурств, ежедневных задач, заказ химии, инвентаря и воды 

Причина ухода Контракт закончился 

 

Март 2015 - Апрель 2018 

Администратор 

Отель Рингс 

Обязанности Прием и обработка заявок на бронирование; 

Регистрация, прием и размещение гостей отеля; 

Расчеты (наличные, безналичные, по кредитным картам); Координация 
персонала; 

Поддержание базы данных клиентов; 

Контроль за работой гостиницы; 

Прием и обработка телефонных звонков; 

Соединения с подразделением компании; 

Предоставление информации об услугах; 

Ведение финансовой отчетности. 

Причина ухода Предложили интереснее работу 

 

Здоровье 

Курите Нет 

Эпилептик Нет 

Диабетик Нет 

Дальтоник Нет 

Дислексик Нет 

Вегетарианец Нет 
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Проходили ли вы 
медицинский осмотр в 
течение последних 6 
месяцев? 

Да 

Аллергии Нет 

Дополнительная информация 

Личные качества ответственность, пунктуальность, надёжность, квалифицированность, 
опытность 

Ключевые навыки Способность быстро адаптироваться к любым ситуациям. Способность работать  
под давлением или в стрессовых условиях.. Умение работать по собственной 
инициативе, брать на себя дополнительную ответственность. Отличные 
коммуникативные и человеческие навыки на всех уровнях. Опыт работы в 
русской семье. Высококлассный семейный опыт 

Готовы ли вы пройти 
полиграф, если этого требует 
работодатель? 

Да 

Работает в паре Нет 

Английский B2 - Выше среднего 

Русский Родной 

ID 31855 

Другие рекомендации доступны по запросу 
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